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每年春节将至，保姆
薪资、保姆紧缺等都会引
发热议，需要雇用保姆的
家庭也说，过年期间找个
合适的保姆不容易。

那么，今年杭州保姆
市场的情况如何？记者

最近走访了杭州朝晖家
政服务市场，和中介、阿
姨们聊了聊。

“阿姨紧缺？你看我
们这里每天都坐着等待
雇主聘用的阿姨。”杭州
朝晖家政服务市场诚旺

家政服务部负责人章凤
娟说，现在是双方需求匹
配难度增加了：雇主们有
自己挑人的一套标准；阿
姨们接活儿，大部分也都
要权衡劳动报酬、服务强
度等各种因素。

男保姆在市场上还是少数

家政市场开启“春节模式”
月薪3300元陪老人聊天没人干

▶临近年末，“春节保姆日薪超500元”的话题引发关注。有媒体报道，2020年春节
期间，家政服务人员价格将全部上涨，顶班保姆的日薪，也都是300元起步，最高的
能够达到500元以上。 一位阿姨坐到老张旁

边，与他闲聊。51 岁的老
张，是当天市场上唯一的男
性应聘者。他从保安改行，
是觉得家政行业工作收入稳
定，“拖欠工资的情况少，还
有家庭温暖。”

早在2006年，老张就跨
入家政行业，后来，因为男保
姆接受度降低，他开始找其
他活干。

老张说，一般的家庭都
不太接受男保姆，一方面，很
多男保姆会抽烟喝酒，引起
家庭老人不满，“把风气给搞
坏了。”另外，男保姆在家里
吃喝花销更大，“打个比方，
女人吃一碗饭，我们可能就
得吃两碗，一般家庭也有点

吃不消。”
一旁的阿姨接过话茬：

“男保姆和我们比，完全没有
竞争力。搞卫生、洗衣服、做
饭都是女人做得好。”

老张一听急了：“我也一
样会做饭、洗衣，还比你们力
气大。”

趁快过年，老张决定再
试一试。他说：“最好能找个
长期的，要不行，就当短期替
班保姆，工资也高。”

阿姨们就给他支招，一
般腊月二十以后，会出现一
个“替班潮”，很多原来住家
的保姆，可能就会出来做替
班。工资根据新雇主家的工
作量而定，一般是300~500
元一天。

来自江西的韩阿姨在
市场等了好几天，还没有
等到相中她的雇主。她
说，最主要因为年纪，“我
今年62岁了，好多东家会
嫌年纪大，怕做事不利索，
还怕我在家里身体出问
题，担不起这个责任。”

“当然40多岁的最受
欢迎啊。”韩阿姨观察着一

些正在和雇主谈条件的阿
姨，有点不服气，“她们有
底气啊，主要是年轻嘛，但
好多都不如我有经验。”

采访期间，韩阿姨对
记者提出，不要总是写“保
姆荒”，“你看看，哪里荒了
嘛，不都是等着的阿姨
吗？”她回忆，去年，市场突
然涌进了一批“生面孔”阿

姨，这些阿姨说，在电视上
看到杭州“阿姨荒”、工资
又高，就从温州、台州等地
跑了过来，“结果一来，发
现根本不是这回事，第二
天就回去了。”

韩阿姨也有些埋怨，
她认为，大批“年轻”阿姨
到来，会抢走她为数不多
的机会。

“你是哪里人？”“多大
年 纪 ？”“ 过 年 回 老 家
吗？”……12月25日，50多
岁的杭州人王先生，想替自
己75岁的母亲寻找一位保
姆，“母亲住在老年公寓，吃
饭洗衣都有人照顾，行动也
还算自如，就想找一个人陪
她说说话，晚上照看一下。”

他身边很快围拢了一
圈阿姨，但她们都没有接这
单活的意愿。

“一个月工资3300元，
快过年了，这样的价格肯定

找不到。”一位来自东北的
阿姨很耿直：即使这样的活
儿比较轻松，但她们的主要
目的是挣钱，“钱少了，其他
都没用”。

下午3时，登门寻找家
政服务的雇主寥寥，阿姨们
三三两两坐着聊天，同时也
会分享一些招工消息。“刚
来一位雇主，住的是5层别
墅，一个月6000元，你做不
做？”一位阿姨问。很快，周
边很多阿姨开始讨论，有人
估计，“5层楼打扫卫生，又

要做饭，还要看小孩，非常
累，吃不消。”有人直言，“这
么重的活儿不划算。”

记者在家政服务中心
蹲点的几个小时内，陆陆续
续来了一些雇主，但真正签
约的寥寥无几。51岁的黄
先生，想为家中老人寻一位
住家保姆，在市场转了好几
圈，也没相中合适的。他
说：“过年期间工资肯定会
涨，我也能接受，但主要是
没眼缘，挑保姆要看眼缘
的。”

3300元陪聊一个月没人干

过了60岁就不好找活儿了

男保姆委屈：做饭洗衣我都会

在家政服务市场，我们
了解到，一般过年期间，大多
数阿姨都希望雇主能够加双
倍工资，或者给她们发个大
红包。多位阿姨说，春节期
间雇主一般都会给她们涨工
资、包红包等。如果有的雇
主不愿意，她们可能就会在
春节临近时，称家里有事辞
工，到家政市场看看新的机
会。

今年准备留在杭州过年
的柯阿姨说，预期春节薪资
是400元一天。但是，家政
服务中介不愿意涨价太高，

“他们怕扰乱市场，也怕要价
太高，签约率降低，影响他们
的提成。”所以有时候，她也
会做两手准备，自己去找雇
主谈一下，或者再去中介处
签协议，“没协议就没保障。”

目前，柯阿姨已有一个
潜在雇主，对她很满意，但柯
阿姨还想再观望一下。“因为
需要照顾一位中风老人。”她
说，大多数阿姨更愿意照顾
小孩，工资相对高一点，一般
一个月6000元以上，照顾老
人一个月4000元~5000元。

在家政服务市场，我们
还发现，来的多是年纪稍大
的阿姨们和雇主。

“现在很多80后、90后
夫妻找家政服务，更倾向在
各种互联网平台找，这也会
分流一部分客户。到家政
中心来找阿姨的，多是上了
年纪的人。”章凤娟说，现
在，一些年轻的阿姨，也会
选择在网上挂靠家政服务
平台。

据钱江晚报

过年红包最考验雇佣关系


